VILLKOR (Uppdaterad 2007-01-01)
PRISER
Angivnapriser & exklusive moms. Silhuett & beroende av sinaleverantérers pris- och
produktandringar och av andrade vaxelkurser, varfor vi forbehdler oss rétten att utan foregaende
avisering andra vara priser och vart sortiment.

BETALNINGSVILLKOR

Betalningen ska ske genom forskottsbetalning eller postférskott vid mindre bestéllningar. Foretag
kan efter Gverenskommelse fa leverans mot faktura. Betalningsvillkor 20 dagar.

Efter forfallodagen debiteras drojsmalsranta med enligt gallande lag. Betal ningspaminnelse
debiteras med 50:-.

LEVERANSVILLKOR

Fritt vart lager i Falun.

Allaleveranser sker med Posten. Det &r alltid deras porto och tidtabell som géller.

Fraktkostnader tillkommer alltid om man inte gav hamtar produkterna. Alternativt kan vi koéra ut
produkternatill dig mot gallande milerséttning om du bor i Falun med omnejd.

K Gparen ager € rétt att returnera bestalld vara annat an efter vart godkannande.

Efter sdant godkannande skall varan returneras med betald frakt.

LEVERANS

1. Vi levererar endast inom Sverige med de villkor som anges hér. For utlandsorder géller
sarskilda villkor. Kontakta oss for mer information.

2. Normal leveranstid & ca 1 - 2 veckor. Vid bestélIningar gallande tryck med egen design eller
logotyp réknas leveranstiden fran den dag da godkéant original inkommit till oss. Vi reserverar oss
dock for langre leveranstider vid speciellatillfallen som skolavsiutningar och julhandel.

3. Vi reserverar oss for eventuella utforsaljningar.

COPYRIGHT
Koparen / Bestéllaren ansvarar for att copyright innehas for de bilder/texter etc. som lamnasttill
0SS.

ANSVAR FOR KUNDSMATERIAL
Vi ansvarar hogst 3 manader for kunds material.

TRYCKUPPDRAG
Silhuett har rétt att nar som helst och utan motivering avbja uppdrag.

FARGGARANTI
Vi kan g garantera fargmatchning av en produkt baserat pa de bilder som visas pa var webbsida
da de kan se olika ut beroende pa bildskarmsinstalIningar.

ORDERBEKRAFTELSE

Nér du har gjort din bestéllning skickas en orderbekraftelse till Dig via e-post.

Kontrollera att samtliga uppgifter &r riktiga och meddela oss snarast om du upptécker ndgot fel sa
vi kan stoppa ordern innan varornatrycks och skickas.



OUTLOSTA PAKET
Outl 6sta paket och varor med personligatryck debiteras med orderbel oppet + frakten samt 50:- i
administrationskostnader.

FALSKBESTALLNINGAR (bestédllai annans namn)

Det &r olagligt att bestdllai ndgon annans namn utan dennes vetskap och alla sddana typer av
"bestalIningar" polisanméles omgaende! Vid bestéllning 6ver Internet loggas ditt | P-nummer
automati skt.

FORCE MAJEURE

Foljande omstandigheter skall anses utgora befriel segrunder om de intréffar sedan avtalet slutits
och hindrar dess fullgérande; Arbetskonflikt och varje annan omstandighet som parternainte kan
rada 6ver sasom eldsvada, krig, beslag, valutarestriktioner, knapphet pa transportmedel, allman
varuknapphet, inskrankningar ifréga om drivkraft samt fel eller forsening av leveranser fran
underleverantorer, som har sin grund i sddan omstandighet som avsesi denna punkt.



